Altalanos Szerzédési Feltételek

Adatvédelmi Szabalyzat

Kedves Latogaté. Tisztelt sporttars. Mi nem kaldink hirlevelet! A weboldalon rendeléskor megadott adatait csak a
szamlazéashoz és szallitashoz haszndljuk fel! Hisziink benne ha elnyerte tetszését a termékiink a vizparton/vizen
tovabbitja j6 hirlinket! Ujdonsagainkrol hivatalos Facebook csatornankon illetve weboldalunkon értesulhet.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté a Altalanos szerz6dési és felhasznalasi feltételek része, azok rendelkezéseivel
egylttesen értelmezendd.

Adatkezel6 adatai: Fllop Norbert e.v.. Székhely: 3563, Hernadkak Dobd Istvan utca 11.
Nyilvantartasi szam: 37391280

Addészam: 66668228-2-25

Ugyfélszolgalati email cim: info@piercsonak.hu

Megbizott adatkezel6 személy: Fiil6p Norbert

Elérhetésége: info@piercsonak.hu

1. Fulép Norbert e.v. (Uzemeltetd) altala régzitett személyes adatokat az informacios énrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrél sz616 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

2. A személyes adatok felvétele és kezelése az érintett 6nkéntes hozzajarulasan alapul, azok valédisagaért,
pontossagaért kizardlag a Felhasznalé tartozik felelésséggel.

3. A kezelt személyes adatok korét részben a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes
korlatairdl szol6 2008. évi XLVIII. térvény 6.§-a, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informécios tarsadalommal 8sszefliggd szolgéltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. térvény
13/A.§-14/C.§-ai, valamint a szamviteli kbtelezettségekrdl sz616 2000. évi C. térvény, illetve az addzéas rendjérdl
sz016 2003. évi XClII. térvény hatarozzak meg.

4. A Uzemelteté6t6l fuggetlen harmadik személyek (pl. Facebook, Instagram, Google) adatkezelésének jellemzéi az
adott harmadik személy adatkezelési tajékoztatasaban érhetbek el.

5. Az lizemeltet6 minden szikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz, eljarasi szabalyt kialakit annak
érdekében, hogy biztositsa a Felhasznaldk altal megadott, illetve hozzaférhetbvé tett személyes adatok
biztonsagéat az adatkezelés teljes folyamata soran.

6. A Felhasznalé barmikor kérheti adatainak médositaséat és helyesbitését.

7. A Felhasznald személyes adatait akkor is torli az Uzemeltet§ ha kezelése jogellenes; az adatkezelés célja
megszlint; vagy azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag elrendelte; vagy ha
az adatkezelés hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszerden nem orvosolhat6 —, feltéve, hogy a térlést torvény
nem zérja ki.

8. A Felhasznalé tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen az Infotv.-ben meghatarozott esetekben.

9. Térlés helyett az Uzemeltet§ zéarolja a személyes adatot, ha a Felhasznal6 ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
allé informaciék alapjan feltételezhetd, hogy a toérlés sértené a Felhasznald jogos érdekeit.

10. Az érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos esetleges jogsérelem esetén az illetékes
térvényszékhez, a févarosban a Févarosi Térvényszékhez is fordulhat, vagy vizsgalatot kezdeményezhet a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400, www.naih.hu).

Kezelt adatok kore

A regisztraciéhoz szikséges adatok: vezetéknév, keresztnév, email cim.

A vasérlassal dsszefliggésben kezelt adatok: szallitisi és szamlazasi név, cim (véaros, irdnyitészam, utca,
hazszam), email cim, megjegyzés (nem koételez8), egyedi vasarlasi azonositd, vasarlasi informaciok. Az egyes
szolgaltatasok igénybevétele esetén kezelt tovabbi adatok: kedvenc termékek listaja.
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Adatkezelés célja

Webaruhdz mint Szolgaltatas Gzemeltetése:

1. a Felhasznaldk azonositasa, a tdbbi Felhasznalétél valé megklldnbdztetése, a Felhasznaléval vald
kapcsolattartas, illetéktelenek személyes adatokhoz val6é hozzaférésének megakadalyozasa;

2. a Szolgaltatas testre szabasanak elésegitése, a kényelmi funkcidk igénybevétele;

3. a Szolgaltatasok fejlesztése érdekében statisztikak, elemzések készitése;

4. a Szolgaltatas tgyfélszolgalatan keresztili Ggyintézés;

5. a Szolgéltatashoz kapcsolddéd rendszeriizenet kiildés;

6. webaruhaz esetén a szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, a megrendelt termék kézbesitése, illetve a megrendelt szolgéltatas igénybevétele, az abbdl
szarmaz6 dijak szamlazésa, valamint az azzal kapcsolatos kévetelések érvényesitése, a teljesités
megfelel6ségének dokumentalasa, a szamviteli kbtelezettségek teljesitése;

7. a jogszabalyok &ltal elrendelt adatkezelések és adatszolgéltatdsok teljesithetésége.

Adatkezelés id6tartama

Amennyiben 1 évig nem |épsz be a regisztracios profilodba, a profil zarolasra (inaktivalasra ker(l), a zarolas
feloldasa az adatkezel6nél kérhetd. Az adatkezelés az utolsod belépéstdl szamitott 2 évig; illetve a regisztracié mas
mddon valé megsz(inéséig tart.

A fenti adatokat a vasérolt aru fliggvényében taroljuk, de minimum 1 évig a reklamaciés folyamatok végett.
Biztositas vasarldsa esetén annak lejarataig, szervizgarancia vasarlasasa esetén annak lejarataig taroljuk, hogy
kdnnyedén azonosithassuk sajat rendszertinkben vaséarlasodat.

Ezekhez az adatokhoz csak az Uzemeltet6 férhet hozza.

A vasarlassal kapcsolatban kezelt adatokat az Uzemeltet6 a szamviteli kdtelezettségek teljesitése érdekében a
2000. évi C. térvény 169.§-a alapjan 8 évig, illetve az addzas rendjérdl széld 2003. évi XClII. térvényben
meghatarozott elévilési ideig kezeli. Amennyiben a rendelés kapcsan nem kerilt szamla kiéllitasra, a rendelési
adatokat a polgari jogi igény eléviiléséig, azaz 5 évig tarolja az Uzemeltets

Adatkezelési nyilvantartasi szam

Az adatkezelés az adatkezel6vel Ugyfélkapcsolatban allé Felhasznéaldkra vonatkozik, igy az Info tv. 65. § (3) a)
pontja alapjan az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartdsba vételére nincs lehetdség.

Il. Reklam és egyéb marketing céli megkeresés

Kezelt adatok kore

vezetéknév, keresztnév, email cim

Adathelyesbités
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A regisztraciés adatok a felhasznaldi fibkban barmikor médosithatdk a Felhasznaléi fiok menlpont alatt. A
szamlazasi és szallitasi adatok a vasarlas folyamata soran, valamint az Uzemelteténél médosithatéak.

Adattorlés

A regisztracio6 torlése 2018. majus 25-e utan a ,Profilom” menlpont alatt kérvényezhetd. Alternativaként az
info@piercsonak.hu email cimen keresztill is kezdeményezhetd. A regisztracio térlésére a kérelem alapjan 2
munkanapon belil keril sor.

Igényérvényesitési cim, ligyfélszolgalat

info@piercsonak.hu email cimen, vagy a Filép Norbert e.v. 3563, Hernddkak Dob6 Istvan utca 11.

Az Ugyfélszolgalat részére kilddtt panaszokat, kérdéseket és kéréseket a bekildéstél szamitott 6 hdnapig tarolja,
majd torli — a meég folyamatban 1évé gyekben keletkezett levelezések kivételével. Amennyiben a vasarld szdébeli
panaszanak az Uzemeltet6 nem adott helyt, a vonatkoz6 jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen 5 évig kételes az
Ogy dokumentumait megdrizni.

Cookiek kezelése

Mi és a partnereink is cookie-kat és hasonlé technol6gidkat alkalmazunk, amikor a piercsonak.hu webaruhézat
hasznalja, példaul cimkék és pixelek (,Cookie-k”), hogy vasarléi élményed személyesebbé tegyiik és javitsunk
azon, valamint, hogy megfelel6 online hirdetéseket mutassunk neked. Az alabbi blokk még tébb informaciot
tartalmaz a Cookie-kal kapcsolatosan, ideértve azt is, hogy hogyan haszndljuk 6ket, és hogy hogyan gyakorolhatod
a sutikkel kapcsolatos jogaidat.

Hogyan hasznaljuk a Cookie-kat?

A Cookie-k kisméretli szoveges fajlok, amelyek egyedi azonositét tartalmaznak, amelyek a szamitégépeden vagy a
mobil eszkdzdddn tarolddnak, igy az éltalad hasznélt eszkéz felismerhetd lesz, amikor egy bizonyos weboldalt
meglatogatsz. A cookie-kat csak az adott oldal latogatasanak idétartamara lehet hasznalni, vagy annak mérésére,
hogy id6rél id6re hogyan haszndlod a szolgaltatast és a tartalmat. A Cookie-k segitenek a piercsonak.hu
webdaruhazban hasznalt fontos jellemzdk és funkciok megjelenitésében, és a Te vasarldi élményének javitdsaban.

A miikodéshez nélkiilozhetetlen cookie-k

A testreszabott kiszolgalas és a bejelentkezési folyamat el6segitése érdekében a rendszer ,session cookie”-val
azonositja a bejelentkezett Felhasznélé szamitogépét, amely torlésre keril a bongészé program bezarasaval.
Amennyiben a Felhaszndld csak a bongészd ablakot zérja be, a béngész6 ablakanak Ujranyitasakor bejelentkezett
statusz fogadja, amennyiben nem 1ép ki a profiljabal.

Kényelmi funkcidk érdekében a bongész8 bezarasaig bongészé cookie tarolja a kosdban elhelyezett termék(ek)
azonositéjat és a megtekintett termékek listajat, igy az adott session alatt a regisztraciot, illetve a belépést
kdvetben is elérhet§ a kosar tartalma.

3/5



Teljesitményt biztosité siitik (analitika)

A Google Analytics sutik segitségével informécidt gydijtink latogatdink viselkedésérdl és jellemzdirél. Ez segit
szamunkra, hogy a kés6bbiekben még atlathatébba, kénnyebben hasznalhatéva tegyik a weboldalt. Ezek a sitik
nem képesek téged személy szerint beazonositani, példaul nem rdgzitjik nevedet és e-mail cimedet; az adatokat
Osszesitve és névtelenll taroljak. Az IP cimet is csak részben rogzitjuk, mely alapjan nem tudunk téged
azonositani.

Tovabbi informé&cidk a Google sitijeirdl:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

A siitik (cookies) ellenérzése, kezelése és kikapcsolasa

Boéngész6 beallitasa

Bodngészédben lehetéséged van a sitik beallitdsait megvaltoztatni és kezelni. A legtdbb bongész8nél alapbeallitas,
hogy a sitiket automatikusan elfogadja, amelyet aztan késébb médosithat a felhasznalo.
Az alabbi linkeken segitséget talal a sitik beallitdsahoz:

Google Chrome

Firefox

Microsoft Internet Explorer

Habar a sitiket le is tilthatod vagy korlatozhatod, kérjuk, megfontoltan jarj el ezzel kapcsolatban, hiszen
weboldalunk problémamentes m(ikddéséhez elengedhetetlen a sitik hasznalata, igy azok tiltdsa hatassal lehet a
weboldal hasznalhatdéséagara, bizonyos funkciék mikddésére.

Anonim Google Analytics sitik kikapcsolasa

Ahhoz, hogy megakadalyozd, hogy a Google Analytics s(tik rad vonatkoz6 informaciokat gydijtsenek, telepitenie
kell egy kiegészit6t (Google Analytics plug-in) a bdngészdéjébe.
Errél tovabbi informacidkat az alabbi linkeken talalsz:

A sutik letilthaték a Google szolgaltatasaiban is, a Google reklamok letiltasara vonatkozé oldalan:
http://www.google.com/intl/hu/policies/technologies/ads/

A felhasznal6 gépén tarolt Google informacidkat az alabbi oldalon lehet kezelni:
https://www.google.com/settings/ads/preferences/

Google adatvédelem és biztonsag” témaban tovabb olvashatsz itt:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245

Tovabbi informaciok a cookie-krol

A cookie-kal kapcsolatos részletesebb tudnivalokért keresd fel az aldbbi weboldalakat:
http://www.youronlinechoices.com/hu/

http://www.allaboutcookies.org/

http://cookiepedia.co.uk/cookie-laws-across-europe
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Google Analytics Cookie-k:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
http://www.google.com/intl/en/policies/privacy/

Harmadik fél szamara kiadott adatok

Alapvet6en csak kollégaink férhetnek hozza adataidhoz, akik titoktartasi szerz6déssel garantéljak, hogy ezeket
mas félnek nem adjak ki. Bizonyos esetekben webaruhazunk hasznélatahoz illetve a rendelések véglegesitése
végett tovabbitanunk kell partnereink felé. Az aldbbi tdblazatban tajékozddhatsz arrél, hogy kinek és mi okbél
tovabbithatjuk adataid.

Adatfeldolgozok megnevezése:

Adatfeldolgozé neve / Cime / Miért tovabbitjuk adataidat nekik

Viltor.hu A webaruhazunk szolgaltatéja!

Clear Admin Software Kift.

4400 Nyiregyhaza

Tompa Mihdly u. 12. (Energocoop Irodah4z)

A szdmlazé programunk, itt kerlinek kiallitasra szamlaink.

Google Inc.
Mountain View Kalifornia
Analitikai és marketing célu adatokat kapnak meg sltiken keresztiil. Ezeknek kezelésérél fentebb irtunk.

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
2351 Alsénémedi GLS Eurépa u. 2.

Kiszallitdé partneriink segitségével hazhozszallitas esetén nekik kdszénhetéen kapjatok meg csomagjaitokat.

Magyar Posta Csomaglogisztika Kft.

1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Kiszallité partneriink segitségével Postapontra térténd szallitds esetén nekik kdszénhetéen kapjatok meg
csomagijaitokat.

Kérdésed van?

Barmilyen, adataidat is érint§ kérdéssel fordulj hozzank bizalommal az info@piercsonak.hu cimen, bizonyosan
tudunk segiteni felmerdlt kérdésedben.
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